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Allgemeine Lieferbedingungen der
All4Labels Global Packaging Group

Geltungsbereich

1.1 Diese Allgemeinen Lieferbedingungen der All4Labels Global Packaging Group (,,AGB")
gelten fur die Leistung, Produktion und/oder Lieferung von Produkten (,Ware") der
All4Labels Group GmbH sowie allen verbundenen Unternehmen (nachfolgend zusammen
LAIAL").

1.2. Die AGB gelten nur gegeniber Unternehmern im Sinne von § 14 BGB, juristischen
Personen des offentlichen Rechts, offentlich-rechtlichen Sondervermdgen sowie
sonstigen institutionellen Kunden, die bei der Bestellung nicht zu privaten Zwecken
handeln (,,Kunde”).

1.3. Die Geltung allgemeiner Geschiftsbedingungen des Kunden ist ausdricklich
ausgeschlossen. Eine unterbliebene Zurlickweisung solcher Bedingungen des Kunden
durch All4L fihrt nicht dazu, dass diese als vereinbart gelten. Dies gilt auch dann, wenn
All4L in Kenntnis von solchen Bedingungen Leistungen vorbehaltlos ausfihrt. Im Einzelfall
getroffene Sondervereinbarungen zwischen dem Kunden und All4L haben Vorrang. Fiir
den Inhalt derartiger Vereinbarungen ist, vorbehaltlich des Gegenbeweises, eine
schriftliche Vereinbarung oder eine schriftliche Bestatigung maBBgebend.

Angebot und Annahme

2.1. Die Angebote von All4L sind freibleibend und unverbindlich, sofern sie nicht ausdriicklich
als verbindlich gekennzeichnet sind. Die Bestellung der Ware durch den Kunden gilt als
verbindliches Vertragsangebot. Die Annahme durch All4L erfolgt in Textform (z.B. durch
eine Auftragsbestétigung) oder durch Auslieferung der Ware.

2.2. Weicht die Annahme durch All4L nach Ziffer 2.1 von der Bestellung des Kunden ab, gilt
sie als neues Angebot von All4L.

2.3. Beide Parteien sind berechtigt, Angebote der jeweils anderen Partei innerhalb von zwei
(2) Wochen nach deren Abgabe anzunehmen, soweit im Einzelfall nicht etwas anderes
zwischen den Parteien bestimmt ist.

Beschaffenheit der Ware

3.1. Die Beschaffenheit der Ware ergibt sich vorranging aus den mit dem Kunden
vereinbarten Spezifikationen (,Vereinbarte Beschaffenheit”) sowie den
brancheniiblichen und technischen bedingten Toleranzen (,Branchenibliche
Beschaffenheit”).

3.2. Innerhalb der Vereinbarten Beschaffenheit sind geringfiigige gestalterische
Abweichungen von der vereinbarten Spezifikation, wie beispielsweise in Qualitét, Farbe,
Fertigungstoleranzen, Design, Ausriistung und/oder Verarbeitung (,Qualitatstoleranz”),
vertragsgeman.

3.3. Innerhalb  der Brancheniblichen Beschaffenheit gilt eine branchenlbliche
Mengentoleranz fir die Ware von +/- zehn (10) % (,Mengentoleranz”); dies gilt auch fur
Ersatzlieferungen im Rahmen der Nacherfillung durch All4L.

3.4. Anderungen der Vereinbarten Beschaffenheit oder des Umfangs der Lieferung nach
Vertragsabschluss sind in Textform zu vereinbaren und gesondert durch den Kunden zu
verguten.
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4. Preise und Preisanpassungen

4.1. Es gelten die in der Auftragsbestatigung vereinbarten Preise in Euro, zzgl. Umsatzsteuer,
Verpackung, Transport, bei Exportlieferungen Zoll, Versicherung, Gebihren, Abgaben
und sonstiger Nebenkosten (wie etwa Lagerung, Druckdatenaufbereitung), soweit nicht
schriftlich etwas anderes vereinbart wurde.

4.2. All4L ist berechtigt, die Preise fir wiederkehrend zu liefernde Artikel nach billigem
Ermessen unter angemessener Berlicksichtigung der Interessen des Kunden an ihre
Kostenentwicklung, insbesondere Preisénderungen fir Rohstoffe, Frachtkosten,
Tarifabschlisse, Energie- und Personalkosten, sonstiger Preisdnderungen der
Dienstleister von All4L oder Wechselkursschwankungen anzupassen, wenn All4L diese
Anderungen nicht zu vertreten hat und diese auch nicht mit hinreichender Bestimmtheit
vorhersehbar waren. Der Kunde wird Uber solche Preisdnderungen seitens All4L in
Textform mit einem Vorlauf von vier (4) Wochen vor Inkrafttreten der neuen Preise
informiert; auf Verlangen wird All4L dem Kunden die Griinde fir die Preisanpassung
erldutern. Betragt die Preiserhdhung mehr als zehn (10) %, ist der Kunde berechtigt, den
Vertrag in Bezug auf die betreffenden Artikel mit einer Frist von drei (3) Wochen zum
Zeitpunkt des angekindigten Inkrafttretens der Preisanderung zu kiindigen; in diesem
Fall gelten bis zum Vertragsende die bisherigen Preise fort.

4.3. Die Aufrechnung mit Gegenanspriichen des Kunden oder die Zuriickbehaltung von
Zahlungen wegen solcher Anspriiche ist nur zuldssig, soweit die Gegenanspriiche
unbestritten oder rechtskréftig festgestellt sind oder sich aus demselben Auftrag
ergeben, unter dem die betreffende Lieferung erfolgt ist.

5. Lieferung, Liefertermine und Lieferung auf Abruf

5.1. Die Lieferung der Ware erfolgt entsprechend der vertraglich vereinbarten Incoterms®.
All4L ist dabei berechtigt, die Art der Versendung (insbesondere Transportunternehmen,
Verpackung und Versandweg) selbst zu bestimmen, soweit diese nicht mit dem Kunden
vereinbart wurde. Die Kosten fir den Versand werden gesondert mit dem Kunden
vertraglich festgelegt.

5.2. Spatestens bei der Auftragsannahme nennt All4L einen voraussichtlichen Liefertermin.
Dieser ist freibleibend und wird bei notwendigen Anderungen von All4L an den Kunden
kommuniziert. All4L bestédtigt den verbindlichen Liefertermin mit Absendung der
Auftragsbestatigung, jedoch nicht vor Bereitstellung und Freigabe aller
herstellungsrelevanten Angaben des Kunden (z.B. Druckdaten, Druckfreigabe,
Fertigungsmuster). Verlangt der Kunde nach der Auftragsbestatigung Anderungen, die
die Fertigungsdauer beeinflussen, beginnt mit deren Bestatigung die Lieferzeit neu.

5.3. Sofern vertraglich nicht anders vereinbart, geht die Gefahr des zufélligen Untergangs und
der zufélligen Verschlechterung der Ware mit Zeitpunkt der Anzeige der
Versandbereitschaft durch All4L auf den Kunden uber.

5.4. Die Gefahr des zufélligen Untergangs und der zufalligen Verschlechterung der Ware geht
auch auf den Kunden iiber, wenn er im Verzug der Annahme ist. Kommt der Kunde in
Annahmeverzug, unterldsst er eine Mitwirkungshandlung oder verzdgert sich die
Lieferung aus anderen, vom Kunden zu vertretenden Griinden, so ist All4L berechtigt,
Ersatz des hieraus entstandenen Schadens einschlieBlich Mehraufwendungen (z.B.
Lagerkosten) zu verlangen.

5.5. Der Kunde ist furr die Einhaltung der gesetzlichen und behérdlichen Vorschriften tber Einfuhr,
Ausfuhr, Transport, Lagerung und Verwendung der Waren, einschlieBlich einer etwaigen
Genehmigungspflicht, verantwortlich.
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5.6. Die Ware kann, wenn der Kunde dies verlangt, auch auf Abruf geliefert werden; die
Parteien werden hierzu einen Abruf- und Lieferplan vereinbaren.
5.7. Sollten Ereignisse und Umsténde, deren Eintritt auBerhalb des Einflussbereiches von All4L
liegen und von All4L nicht zu vertreten sind und nicht verhindert werden kénnen (wie z.B.
Naturereignisse, Krieg, Arbeitskampfe, Rohstoff- und Energiemangel,

Verkehrsstérungen, Feuer- und Explosionsschaden, Epidemien, Pandemien, behordliche
oder gesetzlich zwingende Vorschriften), sowie alle sonstigen Falle hoherer Gewalt, auch
sofern diese bei All4L Lieferanten, Vorlieferanten und Subdienstleistern auftreten, die
Erfillung der vertraglichen Verpflichtungen behindern und die fir All4L bei
Vertragsschluss nicht vorhersehbar waren, ist All4L fir die Dauer der Stérung und im
Umfang ihrer Auswirkungen von den All4L obliegenden vertraglichen Verpflichtungen
entbunden. Dauern diese Ereignisse langer als drei (3) Monate an, ist jede Partei
berechtigt, mittels einer schriftlichen Erkldrung den Vertrag zu kiindigen. Zur Kiindigung
des Vertrages unter den vorgenannten Voraussetzungen ist der Kunde bei einer bereits
erfolgten Teillieferung nur hinsichtlich des nicht erfillten Teils der Lieferung berechtigt.
Wegen des nicht erflllten Teils der Lieferung darf die Zahlung einer bereits erfolgten
Teillieferung nicht verweigert werden.

6. Zahlungen, Zahlungsverzug und Eigentumsvorbehalt

6.1. All4L Rechnungen sind innerhalb von vierzehn (14) Tagen nach Rechnungsdatum ohne
Abzug zuziiglich Umsatzsteuer in ihrer jeweiligen Hohe zahlbar, sofern vertraglich nicht
etwas anderes vereinbart ist.

6.2. Bei Zahlungsverzug des Kunden ist All4L berechtigt, Verzugszinsen in Héhe von neun (9)
% -Punkten Uber dem jeweiligen Basiszinssatz zu verlangen; die Geltendmachung eines
weiteren Schadens oder hdherer Zinsen im Falle des Verzugs bleibt unberihrt.

6.3. Bis zur vollstdndigen Bezahlung von Rechnungen bleibt die gelieferte Ware Eigentum von
All4L.

7. Rechte des Kunden bei Mangeln

7.1. Die Gewahrleistungsfrist fur Mangelanspriche des Kunden betrédgt ein (1) Jahr ab
Lieferung oder, soweit eine Abnahme erforderlich ist, ab Abnahme der Ware.
7.2. Erfolgt die Lieferung auf Verlangen des Kunden und in Uberstimmung mit Ziffer 5.6 auf

Abruf, beginnt die vorstehende Gewahrleistungsfrist mit zur Verfigungstellung des
ersten Teils aus der Bestellung einheitlich fir die gesamte produzierte Menge bzw. deren
Abnahme, d. h. einheitlich auch fiir die noch bei All4L fir den Kunden eingelagerten
Ware.

7.3. Ein Mangel der Ware liegt vor, denn die Ware nicht die Vereinbarte Beschaffenheit oder
Brancheniibliche Beschaffenheit aufweist. Abweichungen innerhalb der Qualitdtstoleranz
und Mengentoleranzen sind kein Mangel.

7.4. Der Kunde darf die Annahme der Ware nicht wegen unerheblicher Mangel verweigern.

7.5. Die Méangelanspriiche des Kunden setzen voraus, dass der Kunde seinen gesetzlichen
Untersuchungs- und Anzeigepflichten nach § 377 HGB nachgekommen ist. Der Kunde
hat die Ware unverziglich nach der Ablieferung durch All4L, soweit dies nach
ordnungsméfigem Geschéftsgange tunlich ist, zu untersuchen und, wenn sich ein Mangel
zeigt, All4L unverziglich Anzeige zu machen. Unterlasst der Kunde die Anzeige, so gilt
die Ware als genehmigt, es sei denn, dass es sich um einen Mangel handelt, der bei der
Untersuchung nicht erkennbar war. Zeigt sich spater ein solcher Mangel, so muss die
Anzeige unverziglich nach der Entdeckung gemacht werden; anderenfalls gilt die Ware
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auch in Ansehung dieses Mangels als genehmigt. Zur Erhaltung der Rechte des Kunden

genlgt die rechtzeitige Absendung der Anzeige. Hat All4L den Mangel arglistig

verschwiegen, so kann sich All4L auf die Vorschriften dieser Ziffer 7.5 nicht berufen.

7.6. Fehler und Abweichungen, die der Sphére des Kunden entstammen, sind kein Mangel,
sofern die Ware die Vereinbarte Beschaffenheit oder Branchenlbliche Beschaffenheit
aufweist. Hierzu zahlen insbesondere Fehler und Abweichungen bei den vom Kunden
bereitzustellenden Informationen, Daten oder beizubringendem Material (z.B.
Agenturdaten, Laminat, Klebstoffe, Farben, Lacke, Druckformen) sowie solchen, die auf
der Inanspruchnahme von vom Kunden bestimmten Dritten (beispielsweise
Konsignationslager, Logistik, Datenspeicherung) beruhen. Dies gilt nicht fur Fehler und
Abweichungen, die auf einer schuldhaften Verletzung einer Pflicht dieser AGB durch All4L
beruhen. All4L ist fir vom Kunden vorgegebene und auf den Waren aufzudruckende
Texte, Abbildungen, grafische Darstellungen, Kennzeichnungen, Strichcodes etc. nicht
verantwortlich.

7.7. Sind Waren mangelhalft und hat der Kunde dies All4L gemi3B dieser Ziffer
ordnungsgemal angezeigt, so stehen dem Kunden, sofern der Mangel dem Kunden nicht
bei Ablieferung bekannt war, die gesetzlichen Rechte mit folgenden Ma3gaben zu:

a) All4L hat das Recht, nach ihrer Wahl entweder den Mangel zu beseitigen
oder dem Kunden mangelfreie Ware zu liefern (Nacherfillung).

b) All4L behalt sich im Falle der Mangelbeseitigung zwei Nacherfillungsversuche
vor. Sollte die Nacherfillung fehlschlagen oder aus gesetzlichen Griinden
entbehrlich sein, so kann der Kunde entweder vom Vertrag zuriicktreten, wenn
eine erhebliche Pflichtverletzung vorliegt oder Minderung verlangen.

7.8. Méngelanspriiche bestehen nicht fir Schaden und deren Folgen, wenn Mangel auf vom
Kunden mit All4L nicht abgestimmten nachtraglichen unsachgemaBen Anderungen an
der Ware, unsachgemafBe Handhabung der Ware oder auf fehlerhafte Unterlagen,
Bestellungen oder fehlerhaften Informationen des Kunden beruhen.

8. Haftung

8.1. Soweit sich aus diesen AGB nicht etwas Abweichendes ergibt, haftet All4L bei einer
Verletzung von vertraglichen und aulBervertraglichen Pflichten nach den gesetzlichen
Vorschriften.

8.2. Auf Schadensersatz haftet All4L — gleich aus welchem Rechtsgrund — im Rahmen der
Verschuldenshaftung bei Vorsatz und grober Fahrldssigkeit. Bei einfacher Fahrlassigkeit
haftet All4L, vorbehaltlich gesetzlicher Haftungsbeschrankungen (z. B. Sorgfalt in eigenen
Angelegenheiten; unerhebliche Pflichtverletzung), nur (a) fiir Schaden aus der Verletzung
des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit, (b) fiir Schaden aus der Verletzung einer
wesentlichen Vertragspflicht (Verpflichtung, deren Erfillung die ordnungsgeméle
Durchfihrung des Vertrags tiberhaupt erst erméglicht und auf deren Einhaltung der
Vertragspartner regelmaBig vertraut und vertrauen darf); in diesem Fall ist die Haftung
von All4L jedoch auf den Ersatz des vorhersehbaren, typischerweise eintretenden
Schadens begrenzt.

8.3. Die sich aus Ziffer 8.2 ergebende Haftungsbeschrankung gilt auch gegentiber Dritten
sowie bei Pflichtverletzungen durch Personen (auch zu ihren Gunsten), deren Verschulden
All4L nach gesetzlichen Vorschriften zu vertreten haben. Sie gelten nicht, soweit ein
Mangel arglistig verschwiegen oder eine Garantie fiir die Beschaffenheit der Ware
Ubernommen wurde und fir Anspriiche des Kunden nach dem Produkthaftungsgesetz.
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8.4. Die Haftung bei einfacher Fahrldssigkeit umfasst nicht indirekte, Vermdgens- oder
Folgeschaden, wie zum Beispiel entgangener Gewinn oder Betriebsunterbrechung und
istim Ubrigen auf den Auftragswert des jeweiligen Auftrages begrenzt.

8.5. All4L Gbernimmt keine Haftung fur die Eignung der Ware fir den vom Kunden
beabsichtigten Gebrauch. Der Kunde ist verpflichtet, die Eignung der Ware fir seine
besondere Verwendung selbst zu prifen.

Soweit All4L beratend tétig wird und diese Beratung nicht zu dem von All4L
geschuldeten, vertraglich vereinbarten Leistungsumfang gehort, geschieht dies
unentgeltlich und unter Ausschluss jeglicher Haftung.

9. Sicherheiten
Bei begrindeten Zweifeln an der Zahlungsféhigkeit des Kunden, insbesondere bei
Zahlungsrickstand, kann All4L vorbehaltlich weitergehender Anspriche Lieferungen
von Vorauszahlungen oder der Einrdumung sonstiger Sicherheiten abhdngig machen.

10. Gewerbliche Schutzrechte und Urheberrechte, Schutzrechte Dritter

10.1. Die Parteien bleiben Inhaber sémtlicher gewerblicher Schutzrechte (insbesondere
Patente, Marken, Gebrauchsmuster, Designs), Urheberrechte und Know-how
(nachfolgend zusammen ,Geistiges Eigentum"), die an den gelieferten Waren sowie an
den im Zusammenhang mit der Vertragsbeziehung Ubergebenen Unterlagen und
sonstigen Gegenstédnden bestehen. Nutzungsrechte an etwaigem Geistigen Eigentum
werden, soweit nicht abweichend vereinbart und fir die Erbringung der unter diesem
Vertrag durch All4L erbrachten Leistungen erforderlich, nicht an die jeweils andere Partei
eingerdumt. Soweit All4L in den Leistungen bestimmungsgemil Geistiges Eigentum des
Kunden verwendet, rdumt der Kunde All4L hierfir die erforderlichen einfachen
Nutzungsrechte an dem dabei betroffenen Geistigen Eigentum ein.

10.2.  Soweit All4L fur die Leistungen fir den Kunden Produktionshilfsmittel (bspw. Graphiken,
Druckdateien, Stanzwerkzeuge, Klischees, Druckplatten oder sonstige Dateien oder
Informationen; nachfolgend zusammen , Produktionshilfsmittel”) herstellt, bleiben diese
im ausschlieBlichen Eigentum von All4L und der Kunde erwirbt hieran keine Rechte oder
Geistiges Eigentum. Dies gilt auch nach Vertragsende und auch in dem Fall, dass die
Produktionshilfsmittel durch den Kunden bezahlt wurden oder eine Bearbeitung von
Geistigen Eigentum des Kunden darstellen.

10.3.  Produktionshilfsmittel werden fir hochstens zwei Jahre ab dem Datum der letzten
Bestellung durch den Kunden bei All4L aufbewahrt und kdnnen anschliefend, soweit
keine gesetzliche Aufbewahrungspflicht gilt, durch All4L vernichtet werden.

10.4. Uberlasst der Kunde All4L Unterlagen, wie z.B. Pléne, Produktbeschreibungen,
Dokumentationen, so hat der Kunde sicherzustellen, dass bestehende Schutz-,
Personlichkeits- oder Datenschutzrechte an diesen hierdurch nicht verletzt werden und
stellt All4L insoweit von sdmtlichen Ansprichen Dritter, die Dritte aus oder im
Zusammenhang mit einer Verletzung solcher Rechte geltend machen, wenn dies auf ein
schuldhaftes Verhalten des Kunden zuriickzufiihren ist. Der Kunde ist dann verpflichtet,
zur Abwehr dieser Anspriiche alle erforderlichen MaBnahmen zu treffen und die hierfir
erforderlichen Kosten, insbesondere die der Rechtsverteidigung, zu tragen.
Lizenzgebihren oder Kosten, die in solchen Fallen anfallen oder zur Vermeidung von
Schutzrechtsverletzungen entstehen, tragt der Kunde.

Juli 2023 All4Labels - Global Packaging Group 5/6



Allgemeine Lieferbedingungen der

All4Labels Global Packaging Group All4Labels

GLOBAL PACKAGING GROUP

11. Vertraulichkeit

11.1. Der Kunde und All4L werden alle Informationen, die der einen Partei im Zusammenhang
mit diesem Vertrages von der anderen Partei bekannt geworden sind (nachfolgend
zusammen ,Vertrauliche Informationen”), vertraulich behandeln, sie keinem Dritten
zugénglich machen und sie nur fir die vertraglichen Zwecke nutzen.

11.2.  Ziffer 11.1 gilt nicht fir Vertrauliche Informationen, von denen die empfangende Partei
nachweisen kann, dass sie bereits bei Erhalt offenkundig waren oder nach Erhalt ohne
Zutun der empfangenden Partei offenkundig geworden sind, zum Zeitpunkt der
Offenbarung bereits im Besitz der empfangenden Partei waren oder diese sind von ihr
ohne Zugrundelegung von Vertraulichen Informationen selbst entwickelt worden sind
oder der empfangenden Partei von dritter Seite ohne Verpflichtung zur Geheimhaltung
zugénglich werden, vorausgesetzt, die Dritten haben diese Vertraulichen Informationen
nicht direkt oder indirekt von der abgegebenen Partei erhalten.

11.3. Die empfangende Partei verpflichtet sich, alle erforderlichen und geeigneten
Vorkehrungen zu treffen, damit die erlangten Vertraulichen Informationen gegen
unberechtigten Zugriff oder Verlust geschiitzt sind. Die empfangende Partei wird ihren
Mitarbeitern entsprechende Verpflichtungen nach dieser Ziffer 11 auferlegen.

11.4.  Der Kunde wird auf Anforderung von All4L jederzeit alle Vertraulichen Informationen von
All4L (einschlieBlich angefertigter Kopien und Abschriften) unverziiglich zuriickgeben
bzw. nach Absprache vernichten und All4L dies auf Anforderung schriftlich bestatigen.

12. Datenschutz

Informationen zum Umgang mit personenbezogenen Daten bei All4L sind unter
https://all4labels.com/wp-content/uploads/2022/09/2022-All4Labels Privacy-
policy Website de.pdf verfugbar.

13. Anwendbares Recht, Gerichtsstand und Sonstiges

13.1.  Es gilt ausschlieBlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des
Ubereinkommens der Vereinten Nationen Ulber Vertrige iiber den internationalen
Warenkauf (CISG).

13.2.  Gerichtsstand ist Hamburg oder - nach der Wahl von All4L - der allgemeine Gerichtstand
des Kunden.

13.3. Soweit diese AGB Regelungsliicken enthalten, gelten zur Ausfillung dieser Licken
diejenigen rechtlich wirksamen Regelungen als vereinbart, welche die Parteien nach den
wirtschaftlichen Zielsetzungen des Vertrages und dem Zweck dieser AGB vereinbart
hatten, wenn sie die Regelungsliicke gekannt hatten.

13.4.  All4L ist berechtigt, Verglitungsanspriiche gegen den Kunden an Dritte nach Mal3gabe
des § 398 BGB abzutreten.
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